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Inledning

Kommunerna i Stockholms 14n och Stockholms lans landsting har tagit fram denna
gemensamma vagledning for Samordnad Individuell Plan (SIP). Vigledningen vander sig till
all personal inom kommun- och landstingsfinansierade verksamheter som kan vara aktuella
for att gora SIP. Det finns dven ett sirskilt regionalt SIP- material for barn- och unga.

Informationen i materialet ar pa en 6vergripande niva. Lokala rutiner och 6verenskommelser
kan komplettera och fortydliga arbetet med SIP.

Det liinsgemensamma SIP-materialet kan laddas ner fran KSLs hemsida samt
fran Vardgivarguiden.

Vigledningen utgar fran 2 kap. 7 § socialtjanstlagen (2001:453) och 16 kap.4 § i Hilso- och
sjukvérdslagen (Sfn.nr 2017:30). I ovan ndmnda lagar finns sedan 1 januari 2010 likalydande
paragrafer om att individuella planer ska upprittas nar ndgon har behov av insatser bade fran
socialtjanst och hilso- och sjukvard. Planen bendmns samordnad individuell plan (SIP) och
tydliggor vem som gor vad. Lagstiftningen géller personer i alla dldrar med olika behov av
insatser. Syftet med lagregleringen ar att starka den enskildes delaktighet och rattigheter till
samordning i sin vird och omsorg och behovet av samverkan och planering.

Du som i din yrkesut6vning inom socialtjanst och hélso- och sjukvard uppticker behov av
samordning av insatser ska initiera till SIP med den enskildes samtycke. Du har ocksé en
skyldighet att informera den enskilde om att SIP finns. Den enskilde och/eller en narstdende
kan ocksa sjilv framfora 6nskemal om SIP.

Vad ar SIP?
SIP dr ett verktyg som beskriver det samordnade stéd och de insatser som den enskilde har

behov av fran bade socialtjansten och hilso- och sjukvarden. SIP gors tillsammans med den
enskilde.

SIP omfattar 4ven den arbetsprocess som anviands nir det finns behov av samordning.
Arbetsprocessen innehéller flera steg som exempelvis att identifiera ett behov, forberedelser,
planering, genomforande och uppf6ljning. I en SIP ska ingé:

Vilka mal den enskilde har

Vilka insatser som behovs

Vilka insatser som socialtjansten eller hilso- och sjukvérden ansvarar for

Vilka dtgarder som ska vidtas av ndgon annan dn socialtjansten och hilso- och

sjukvarden

e Vem av socialtjansten och hilso- och sjukvarden som har det 6vergripande ansvaret
for SIP

e  Uppfoljning

Syftet med SIP ar att identifiera vilka behov som finns, samordna insatserna mellan
verksamheter, att den enskilde ska ha inflytande och f& vara delaktig i planeringen och
genomforandet av sin vird och omsorg samt att sikerstilla att den enskilde far sina behov
tillgodosedda. Den centrala fragan for den enskilde ar "vad dr viktigt for mig?”

Vem kan f& SIP?

Alla personer som har behov av ett samordnat stod av insatser fran bade hilso- och sjukvard
och socialtjansten och dar samordning behovs kan fa SIP. Det géller for alla ldrar och alla
typer av behov.
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http://www.ksl.se/halsa-och-stod/samordnad-individuell-plan-sip.html
http://www.vardgivarguiden.se/behandlingsstod/vardriktlinjer/samordnad-individuell-plan/

For vissa personer bor socialtjansten och hilso- och sjukvarden utga frén att det finns ett
behov av SIP. Det giller personer med omfattande behov, exempelvis:

personer med en kombination av psykisk sjukdom och missbruksproblem
personer med allvarliga psykiska sjukdomar och funktionsnedsittning
barn och ungdomar med psykosociala behov

personer med demenssjukdom

multisjuka dldre

Som tidigare namnts sd kan den enskilde och/eller en narstiende ocksé sjalv framfora
onskemal om SIP.

SIP kan bara upprittas med samtycke fran den enskilde (se mer om samtycke nedan).

Varfor SIP?

Komplexa system i vird och omsorg stéller krav pa samordning. SIP samordnar och tydliggor
ansvaret mellan olika huvudmaén, vem som gor vad och nir samt forbattrar den
sammanhallande processen. SIP kan synliggora planeringen sa att réitt insatser ges i ratt
ordning.

SIP ger ocksa en mojlighet for den enskilde, nirstdende och berérda professioner att fa en
helhetsbild av situationen och vad man kommit 6verens om.

SIP ger den enskilde inflytande och en méjlighet att fa vara delaktig i planeringen av sin vard
och omsorg.

Nar behovs SIP?
Situationer nir SIP kan behovas ar exempelvis:

e nir samordning efterfrigas
e nir kompetens efterfragas fran flera verksamheter
e nir ansvarsfordelningen behover tydliggoras

SIP ska goras dven om de verksamheter som ska samordna insatser redan har en bra
samverkan.

Samtycke

SIP kan inte upprattas mot den enskildes vilja. Ett samtycke ska darfor inhdmtas av den
enskilde innan SIP-processen startar. Om du som personal tror att du har information som
ovriga parter som ska delta pd motet inte kénner till, stim av med den enskilde hur den
informationen ska hanteras under motet.

Om den enskilde inte vill ge samtycke till SIP ar det viktigt att du som personal informerar om
vad SIP ar for att den enskilde ska f& kunskap om, och forsta vilka fordelarna ar.

Samtycke ges for vilka aktorer som ska delta pd motet samt vad moétet ska handla om.
Samtycket dr tidsbegransat. Mallar for samtycke kan laddas ner fran KSLs hemsida samt fran
Véardgivarguiden.

SIP i férhallande till andra planer

Det finns flera olika planer som kommuner och landsting ar skyldiga att upprétta tillsammans
och arbeta med. Till skillnad fran ménga andra planer beskriver och tydliggér SIP
samordningen av samtliga insatser.
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Ledningens ansvar

I arbetet med SIP ar det viktigt med tydliga styrsignaler fran ledningen om att detta dr ett
arbete som ska prioriteras av medarbetarna. Ledningen kan till exempel med hjilp av interna
kvalitets- och ledningssystem sikerstilla att arbetet med SIP genomfors och utvecklas. I
exempelvis 6verenskommelser, riktlinjer, rutiner och avtal kan detta beskrivas och fortydligas.

SIP-kollen

Regionala samradet for psykiatri och beroendefrigor beslutade vid mote 2017-02-03 att
rekommendera samtliga verksamheter som genomfor SIP for vuxna att anvinda sig av SIP-
kollen. Via SIP-kollen erbjuds den enskilde att ge sina synpunkter pd upprattandet av en SIP.
Las mer om SIP-kollen och ta del av frdgorna som stalls i den samt manual f6r anvindande pa
http://www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/material-som-ror-sip/sip-kollen-for-vuxna/

Ledningen har ett stort ansvar i implementeringen av SIP-kollen!. Statistik frén SIP-kollen
finns tillgdnglig fran SKL och kan med fordel anvindas vid arbetsplatstraffar/enhetsmoten.

1 STP- kollen ar en webbaserad enkit med fragor om hur den enskilde upplevde SIP- moétet.
Enkaten kan anviandas sévil forsta gaingen ndgon far en SIP som vid uppfoljning. Svaren fran
enkiterna gar inte att spéra vare sig till person eller till verksamhet. Resultatet ssmmanstalls
pa overgripande niva.
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http://www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/material-som-ror-sip/sip-kollen-for-vuxna/

SIP - processen

3. Genomfora
mote, utse

1. Lyssna efter samordnare och 5. Folja upp och
behov och dokumentera revidera eller
inhdmta samtycke (skriva plan) avsluta
2. Forbereda och 4. Genomfora det
kalla till mote som planerats

Nedan beskrivs arbetsprocessen for att genomfora SIP. Bifogat till detta dokument finns ocksa
en checklista till stod for genomforandet.

1. Lyssna efter behov och inhamta samtycke

1. Lyssna
efter behov

OCh 3. Genomfora mote,

inhamta utse samordnare och
k dokumentera (skriva 5. Folja upp och
Samtyc (] plan) revidera eller avsluta
2. Forbereda och 4. Genomfora det
kalla till mote som planerats

Processen borjar nar behov av samordning upptacks.

Du som i din yrkesutévning inom socialtjanst eller hilso- och sjukvard upptacker att en person
har behov av samordning av insatser ska initiera till SIP.

Den enskilde, narstidende eller andra parter kan foresla att SIP upprittas.2 Kommunen och
landstinget har langtgdende skyldigheter att uppratta SIP s darfér bor den som 6nskar SIP fa
det.

Borja med att informera den enskilde om vad SIP dr. Rutin for hur detta ska gé till bor tas
fram pa arbetsplatsen. Till hjalp kan du anvinda den information som finns pa 1177
Vardguiden: http://www.1177.se/Stockholm/Regler-och-rattigheter/Individuell-plan/

En SIP kan bara upprittas om det finns samtycke. Darfor blir nésta steg att friga den enskilde
om samtycke. Samtycket ska inhamtas innan en kallelse till SIP- mé6te gar ut. Om den enskilde
sager nej, bor en dialog foras kring fordelarna med SIP. Om den enskilde fortfarande siager nej,
ska detta dokumenteras hos den som uppmairksammade behovet. (Lis mer om samtycke
under den rubriken ovan).

2 Andra parter kan exempelvis vara skolan, forsdkringskassan, arbetsformedlingen,
kriminalvarden, god man, forvaltare eller frivilligorganisationer.
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http://www.1177.se/Stockholm/Regler-och-rattigheter/Individuell-plan/

2. Forbereda och kalla till mote

3. Genomféra
mote, utse

1. Lyssna efter samordnare och 5. Folja upp och
behov och inhdmta dokumentera revidera eller
samtycke (skriva plan) avsluta
4. Genomfora det
" 2. som planerats
Forbereda
och kalla
till moéte

Nar samtycke har inhdmtats sa ar det dags att borja forbereda for att kalla till gemensamt
mote.

Anvind gérna checklistan for att forbereda SIP- métet.

Forberedelser med den enskilde

Forbered motet med den enskilde forst. Forklara syftet med SIP och vad det innebér. Efter det
ska du ta reda pa vad den enskilde sjdlv har for mél. Utga girna fran fragan — vad dr viktigt
fordig?

Ta reda pa vilka fragor som den enskilde vill fa svar pa under motet. Lika viktigt ar det att
prata om ifall det finns fragor som den enskilde inte vill ska tas upp pa motet. Fraga ocksa
efter vilket nitverk som den enskilde har bade privat som professionellt. Fraga exempelvis om
den enskilde har underariga barn. Utifran detta kan ni sedan identifiera vilka som ska delta vid
SIP-motet.

Undersok hur moétesformen bor se ut for att den enskilde ska kunna vara sa delaktig som
mojligt, till exempel var ska motet 4ga rum. Bestdm ocksad vem som ska vara den enskildes
stod under motet. Identifiera tillsammans om det finns behov av férberedelser och vilka dessa
skulle vara for den enskilde och eventuellt niatverk. Ga igenom och diskutera samtycke och ge
den enskilde skriftlig information som denne kan ta med hem om betdnketid behovs.
Identifiera behov av tolk eller andra kommunikativa, kognitiva eller fysiska anpassningar.

Forberedelser for den som sammankallar till mote

En huvudregel att forhalla sig till ar att det 4r den verksamhet som har initierat SIP som
ansvarar for forberedelser och att kalla till SIP- méte. Finns det lokala 6verenskommelser och
rutiner for hur det ska ga till sa ska de foljas.3

Bestdm datum, moétets langd, lamplig plats och boka rum. Man kan moétas antingen fysiskt i
ett rum, i den enskildes hem eller med hjilp av videoteknik eller liknande. Tank pa vad som
blir bast for den enskilde.

Den verksamhet inom socialtjansten eller hilso- och sjukvirden som blir kallad ar skyldig att
komma pa SIP- métet, &ven om den enskilde inte i nuldget har insatser fran den
verksamheten. Den kallade verksamheten utser sjdlva vem som ar foretradare och ska delta pa
motet.

31 en lokal rutin kan det till exempel std vem som &ar samordnare mm.
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Infér motet ska samtliga kallade parter forbereda sig och inhdmta relevant information.
Motesledare4 och métessekreterares for motet bor utses innan métet eller i borjan pa motet.

Téank pa!
e Lisvigledningen for SIP och ta fram det material du behéver
e Forbered dig infor motet sé att du kommer forbered och uppdaterad
e Behovs ett professionellt formote, till exempel for att reda ut ekonomiska fragor,
konflikter?

3. Genomfdra mote, utse samordnare och dokumentera

3. Genomfora
mote, utse
samordnare
och
dokumentera
1. Lyssna efter behov (Skriva plan) 5. Folja upp och

och inhdamta samtycke revidera eller avsluta

2. Forbereda och kalla 4. Genomfora det som
till mote planerats

Nista steg i arbetsprocessen ar att genomfora sjdlva métet. Som tidigare namnts kan SIP-
motet genomforas digitalt eller genom fysiska méten i socialtjanstens- eller hilso- och
sjukvardens lokaler, i den enskildes hem eller dar den enskilde 6nskar.

Se till sa allt fungerar innan moétet borjar. Den som kallat till motet ansvarar for lokalen, att
digitala och andra visuella hjdlpmedel finns pa plats. Tank ocksa pa placeringen av deltagarna
i rummet.

Motet

Vid inledningen av métet gors en presentationsrunda. Lat garna den enskilde presentera sig
forst. Sedan forklarar motesledaren syftet och ramarna for motet. Motesledaren informera
ocksa om vilka som dr motesledare och moétessekreterare samt vad rollerna innebar. PAminn
ocksa i borjan av métet om sekretess och inneborden av det samtycket som den enskilde
lamnat. Fokus pa motet ska sedan vara den enskildes 6nskemal och vem som ska gora vad.

Lat den enskilde beskriva nuliget. Ta 4ven upp det som fungerar. Utga frin behoven for att
formulera mal och insatser. Lit den enskilde ocksa beskriva vad han/hon behéver hjalp med.
Lat alla berétta vad de kan bidra med. Sammanfatta vad som tagits upp och vad ni dr 6verens
om. Tydliggor det ni inte ar 6verens om.

Lat alla sdga ndgonting om hur métet upplevdes innan motet avslutas. Berérda parter ska i
samrad med den enskilde och/eller nirstdende bestimma vem som ska vara samordnare.
Samordnarens uppdrag géller fram till uppf6ljningen. Samordnaren ansvarar for att stodja
den enskilde under planeringsprocessen sa att den blir begriplig och hanterbar samt att ha
fortsatt kontakt med den enskilde angéende samordningen och svara pa frigor som ror SIP.

4 Motesledaren kan dven vara samma person som ar samordnare. Motesledaren dr den som
héller i motet enligt motesagenda.

5 Motessekreteraren dokumenterar under motet i SIP-mallen, sammanfattar vad som beslutats
under motet och skriver ut SIP under motet och ser till att den undertecknas av samtliga
deltagare.
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Samordnaren ska ocksa kalla till uppfoljningsmétet. Samordnaren har inte ansvar for att alla
planerade insatser i SIP genomf6rs. Det ansvaret ligger pa respektive verksamhet.

Deltagande aktorer har inte alltid befogenhet att besluta om insatser under métet, utan da far
man komma 6verens om aterkoppling till samordnaren och den enskilde nir beslut &r taget.

Motesledaren sammanfattar vad som beslutats under métet och vad som hander framover.
Tid for uppfoljning bokas direkt pa motet. Innan man gar darifran s ska samtliga deltagare
skriva under SIP-planen. Om planen inte fardigstills pd motet ska motessekreteraren se till att
detta gors sa snart som mojligt. Motessekreteraren ser till att alla deltagare far var sitt
exemplar av SIP-planen. Samordnaren forsakrar sig om att den enskilde uppfattat vad som
ska goras, varfor och av vem.

Avsluta STP- métet med att den enskilde erbjuds att fylla i SIP-kollen https://sipkollen.se/

Téank pa!

e Motesledare och motessekreterare for motet ska inte vara samma person.

e Motet hélls pé enkel svenska utan fackuttryck och férkortningar

e Deltagarna héller sig till métets &mne

e Alla deltagare ges mgjlighet att komma till tals

e Det dr moétesledarens uppgift att hela dagordningen hinns med inom tidsramen
e Deltagarna ska respektera varandras uppdrag och forutsattningar

e Tank pd att inte siga till annan aktor vad den ska gora

o Ratt till vissa insatser kréaver utredning darfor kan beslut inte alltid tas vid métet
e Vid oenighet som inte kan eller bor 16sas pa motet begir radrum/erbjud samrad
e Om uppfoljning inte ska goras ange orsak och tidsperiod for samordnarens uppdrag
e Den enskilde far originalet och 6vriga deltagare far kopior

4. Genomfdra det som planerats

3. Genomfora

1. Lyssna efter mote, utse
behov och samordnare och 5. Folja upp och
inhdmta dokumentera revidera eller
samtycke (skriva plan) avsluta

2, Forbereda

OChIl;%ltl: tll Genomfora
det som
planerats

Efter motet ansvarar respektive verksamhet for att utféra de insatser man har kommit 6verens
om i SIP. Dessa insatser dokumenteras hos respektive huvudman enligt de lokala
dokumentationsrutinerna.

Téank pa!

e Respektive deltagare genomfor planerade aktiviteter
e Deltagarna meddelar samordnaren vid storre avsteg fran planerade aktiviteter
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https://sipkollen.se/

5. Fodljaupp och revidera eller avsluta

5. Folja

3. Genomféra upp och
1. Lyssna efter mote, utse revidera

behov och samordnare och eller
inhdmta dokumentera
samtycke (skriva plan) avsluta
2. Forbereda och 4. Genomfora det
kalla till mote som planerats

SIP-planen ska alltid féljas upp. Vid forsta SIP- métet bestdms datum for uppfoljningen.
Datumet skrivs in i planen. Respektive huvudman ansvarar for uppfoljningar av sina pagaende
insatser. Den utsedda samordnaren ansvarar for att genomfora uppfoljningsmotet dar man gar
igenom hur det gatt och bestimmer om planen ska revideras eller avslutas. Uppfoljningen ska
dokumenteras.

SIP fortsitter att foljas upp regelbundet sa linge samordningsbehov finns och den enskilde
vill. Hur ofta uppfoljning ska genomforas bedéms efter behovet.

SIP avslutas nir de uppsatta méalen ar uppfyllda, nar behov av insatser som behéver
samordnas inte langre finns och nya behov av samordning inte férvantas uppstd inom den
narmaste tiden. Det ar viktigt for alla involverade att fa veta nir planen inte langre giller.
Samordnaren ansvarar for det. Planen avslutas ocksd om samtycke dras tillbaka.

Nar planen avslutas dokumenteras detta i respektive verksamhets dokumentationssystem.

Téink pa!

e Samordnaren paborjar forberedelser for uppfoljningsmote i god tid innan motet halls
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2017-04-01

Regionala samrddet for psykiatri och
beroendefragor

Vid fragor om materialet kontakta
Sekretariatet

Jocelyne.angesleva@sll.se

Anna.lindskog@ksl.se
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